
K H C  
K N O W  H O W  C E R T I F I C A T I O N  

Certificazioni di Prodotto
ISO/IEC 17065 

C E R T I F I C A Z I O N E  
S I C U R E Z Z A  

KHC certifica il Protocollo Sicurezza e 
l’Applicazione del Protocollo 
Sicurezza a fronte del  
COMPLIANT SPACE© - Health and 
Safety Protocol:2020.



C O M P A N Y  
lorem ipsum dolor



C O M P L I A N T  P R O T O C O L ™   
La Certif icazione del Protocollo Sicurezza, 
consente a l l ’az ienda d i ver i f i care che la 
d o c u m e n t a z i o n e p r o d o t t a a l l o s c o p o d i 
contrastare e contenere il diffondersi del virus 
COVID-19 sull’intero territorio nazionale, sia 
conforme. 

La valutazione documentale è effettuata in 
conformità allo standard denominato «HSP - 
HEALTH and SAFETY PROTOCOL : 2020©»), 
elaborato e condiviso dal Comitato Tecnico 
“Valutazione e Certificazione” KHC Know How 
Certification, che tiene conto di disposizioni e 
l i n e e g u i d a d i c a t e g o r i a . I r e q u i s i t i 
dell’HSP:2020© sono verificabili attraverso un 
sistema di valutazione di terza parte. 

A l c o m p l e t a m e n t o d e l p r o c e s s o d i 
certificazione (vedi 6 STEP indicati a lato), 
l’Azienda avrà come output: 

1. Il Protocollo Sicurezza Certificato; 

2. Il Certificato del Protocollo; 

3. I Loghi da poter utilizzare in conformità alle 
condizioni e uso dei marchi KHC; 

4. L’iscrizione nel registro on-line (cui potrà 
linkare nelle proprie attività di MKT per 
verifica del contenuto).  

La Cer t i f icazione iniziale e le successive 
sorveglianza annuali del Protocollo, hanno lo 
scopo di valutare le eventuali modifiche /
revisioni effettuate del Protocollo, anche come 
recepimento di disposizioni o l inee guida 
nuove.  
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C E R T I F I C A Z I O N E   
del Protocollo Sicurezza

“si valuta la documentazione"  
  

1°STEP
Invio della documentazione 

completa 
info@khc.it 

2° STEP
Analisi documentale KHC 

Rilascio del Rapporto 
Documentale 

3° STEP
Sistemazione da parte del Cliente 

delle Anomalie riscontrate in 
Analisi Documentale 

4° STEP
Controllo della sistemazione delle 

Anomalie 

5° STEP
Comitato di Certificazione 

6° STEP
Emissione della Certificazione 

Loghi, Iscrizioni al registro on-line



“uno SPACE conforme rende i 
Dipendenti sereni di operare 

all’interno dell’Azienda e i 
Clienti tranquilli di usufruire dei 

prodotti/servizi dell’Azienda” 
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C O M P L I A N T  S P A C E ™   
È la certificazione completa del Protocollo 
Sicurezza allo scopo di contrastare e contenere 
il diffondersi del virus COVID-19 sull’intero 
territorio Nazionale.  

CERTIFICAZIONE COMPLETA  
Cosa si intende per Certificazione Completa? 
Oltre alla verifica documentale del Protocollo, 
in termini di conformità, si effettua la verifica in 
c a m p o d e l l ’ a p p l i c a z i o n e d e l P r o t o c o l l o 
Sicurezza in Azienda, attraverso att ività a 
distanza o in presenza.  

CERTIFICAZIONE COMPLIANT SPACE ™  
Si valuta la documentazione ( come per la  
cer t i f icaz ione COMPLIANT PROTOCOL™ : 
STEP da 1 a 4), e si continua con una verifica 
del l ’appl icazione del protocol lo a l l ’ in terno 
dall’Azienda (STEP  da 5 a 8). 
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“ Fornire fiducia a tutti sul 
fatto che l’Imprenditore/

l'Azienda abbia fatto il 
possibile per la prevenzione 

attraverso una verifica 
indipendente e competente”

C E R T I F I C A Z I O N E   
del Protocollo Sicurezza e della 

sua applicazione
“si valuta la documentazione e 

l’implementazione”  

  
1°STEP

Invio della documentazione 
completa 

info@khc.it 

2° STEP
Analisi documentale KHC 

Rilascio del Rapporto 
Documentale 

3° STEP
Sistemazione da parte del Cliente 

delle Anomalie riscontrate in 
Analisi Documentale 

4° STEP
Controllo della sistemazione delle 

Anomalie 

5° STEP
AUDIT/Verifica in azienda (a 

distanza/di presenza) 

6° STEP
Rilascio del Rapporto di AUDIT 

7° STEP
Comitato di Certificazione 

8° STEP
Emissione della Certificazione 

A l c o m p l e t a m e n t o d e l p r o c e s s o d i 
certificazione (vedi 8 STEP indicati a lato), 
l’Azienda avrà come output: 

1. I l Protocol lo/ Implementazione Sicurezza 
Certificato/Certificata; 

2. Il Certificato; 
3. I Loghi da poter utilizzare in conformità alle 

condizioni e uso dei marchi KHC; 
4. L’iscrizione nel registro on-line (cui potrà 

linkare nelle proprie attività di MKT per 
verifica del contenuto).
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“Diamo fiducia nel tempo. 
Diamo fiducia che 

l’Imprenditore/l’Azienda 
mantenga nel tempo la 

conformità” 
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S O R V E G L I A N Z A  d e l l a  
C E R T I F I C A Z I O N E   

del Protocollo Sicurezza e della sua 
applicazione

“si valuta la continua conformità della 
documentazione e dell’implementazione nel 

tempo”  

Le attività di Sorveglianza della Certificazione 
COMPLIANT SPACE™ , potranno essere fatte (ove 
applicabile): 

• con modalità di Mystery Audit o Audit da 
remoto o Audit in presenza; 

• in modalità mista: Mystery e di presenza; 

• in modalità mista: Mystery e a distanza.   

Al completamento delle attività di sorveglianza 
della certificazione, l’Azienda avrà come output: 

1. I l P ro t o c o l l o / I m p l e m e n t a z i o n e S i c u re z z a 
Certificato/Certificata; 

2. Il Certificato; 
3. I Loghi da poter utilizzare in conformità alle 

condizioni e uso dei marchi KHC; 
4. L’iscrizione nel registro on-l ine (cui potrà 

linkare nelle proprie attività di MKT per verifica 
del contenuto).

C O M P L I A N T  S P A C E ™   
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“Diamo fiducia. Attraiamo 
Clienti nel Ristorante, nel 

Bar, nel luogo di ritrovo …, 
con l’obiettivo di fare 

riempimento in Sicurezza 
per tutti” 
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K H C   

K N O W  H O W  C E R T I F I C A T I O N  

Via Torino 60 , 20123 MILANO - Italy   
T: +39 02 28099508 

Via Nino Bixio 28, 95125 CATANIA - Italy   
T: +39 095 241271 

info@khc.it   www.khc.it 

Le attività di Certificazione: 

C O M P L I A N T  P R O T O C O L ™   

C O M P L I A N T  S P A C E ™   
sono applicabi l i a qualsiasi Azienda (per 
tipologia e dimensioni) e in qualsiasi settore 
merceologico (IAF Sector). 

I marchi indicati sono di proprietà KHC Know 
How Certification. 

I l Cliente potrà uti l izzare i loghi secondo 
quanto descritto nell’ Uso dei Marchi KHC, 
c h e s a r à c o n s e g n a t o i n s i e m e a l l a 
Certificazione. 

Saranno ivi descritti i colori pantone, i colori in 
reverse, le dimensioni minime, come utilizzarli 
nelle vetrofanie, nei locali, negli uffici, nei 
mezzi, nel materiale di marketing e nelle 
comunicazioni aziendali (on line e off line).  
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